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L’ensemble des avis collectés sont classés à l’auto-
école  par  date.  Nous  répondons  systématiquement  aux 
avis « positifs » et négatifs » qui nous servent d’améliorer 
la qualité du service que nous apportons à nos élèves.

Systématiquement, il  est proposé de vive-voix, par 
voie d’affichage ainsi que par la réception d’un courriel la 
possibilité d’émettre un avis.
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